РЕЗОЛЮТИВНАЯ ЧАСТЬ РЕШЕНИЯ
ИМЕНЕМ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ
г. Ханты-Мансийск                                                                                    14 марта 2024 года 
Мировой судья судебного участка №1 Ханты-Мансийского судебного района  Ханты-Мансийского автономного округа – Югры Худяков А.В., 
при секретаре Сергиенко Е.А., 
с участием истца, представителя истца Петухиной А.М., ответчика,
рассмотрев в открытом судебном заседании гражданское дело №2-431-2801/2024 по иску Демьяненко Галины Михайловны  к индивидуальному предпринимателю Кондинкиной Ольге Александровне о защите прав потребителей, 
РЕШИЛ:
Исковые требования Демьяненко Галины Михайловны  (паспорт ...) к индивидуальному предпринимателю Кондинкиной Ольге Александровне (ИНН ..., паспорт ...), о защите прав потребителей– удовлетворить частично.
Взыскать с индивидуального предпринимателя Кондинкиной Ольги Александровны в пользу Демьяненко Галины Михайловны  14702 руб.,
в том числе: 4000 рублей  - в счет стоимости подарочного сертификата, 1000 руб. – компенсацию морального вреда, 2500 руб. - штраф за несоблюдение добровольного порядка удовлетворения требований потребителя, расходы по оплате услуг представителя в размере 7000 руб., расходы по оплате почтовых услуг в размере 202 руб. 
В удовлетворении исковых требований о взыскании стоимости сертификата в размере 1000 руб., неустойки в размере 350 руб., неустойки в размере 0,5% от 5000 руб. за каждый день просрочки за период с 15.12.2023г. по день вынесения решения суда, компенсации морального вреда в размере 4000 руб., расходов по оплате услуг представителя в размере 8000 руб. – отказать. 
Взыскать с индивидуального предпринимателя Кондинкиной Ольги Александровны в пользу бюджета государственную пошлину в размере 700 руб.
Настоящее решение может быть обжаловано в Ханты-Мансийский районный суд путем подачи жалобы мировому судье в течение  месяца со дня принятия мировым судьей решения.
Мировой судья может не составлять мотивированное решение суда по рассмотренному им делу. Мотивированное решение суда составляется в случае поступления от лиц, участвующих в деле, их представителей заявления о составлении мотивированного решения суда, которое может быть подано: 1) в течение трех дней со дня объявления резолютивной части решения суда, если лица, участвующие в деле, их представители присутствовали в судебном заседании; 2) в течение пятнадцати дней со дня объявления резолютивной части решения суда, если лица, участвующие в деле, их представители не присутствовали в судебном заседании.
Мировой судья                                                                                                         А.В. Худяков
Копия верна:
Мировой судья
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